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Gli eventi de La Cassa Rurale per crescere in linea con gli
obiettivi di sviluppo sostenibile e i criteri ESG, favorendo
lo scambio di esperienze e di idee tra le imprese del territorio.

A seguire abbiamo il piacere di invitarLa

IL TURISMO DI DOMANI:
INDICATORI, PERSONE
E SVILUPPO SOSTENIBILE

L’indirizzo strategico delle imprese che operano
in ambito turistico sempre più dovrà basarsi su due 
pilastri fondamentali: la conoscenza del mercato 
e dei grandi cambiamenti socio-culturali e la 
gestione sostenibile delle risorse aziendali. 

La capacità di definire strategie in grado 
di anticipare le tendenze e cogliere le opportunità 
del mercato basandosi sull’analisi dei propri dati 
ed indicatori di performance e la promozione 
di ambienti lavorativi che sappiano coinvolgere 
e valorizzare i collaboratori, svolgeranno un ruolo 
sempre più importante nella costruzione e nello 
sviluppo di prodotti ed esperienze di qualità 
per il cliente della destinazione. 

L’evento si propone di esplorare i trend che 
rappresentano sfide ed opportunità per il mondo 
del turismo, fornendo buone pratiche, strumenti 
e spunti utili a definire un cambio di paradigma 
nella gestione delle imprese turistiche. 

È gradita gentile conferma
di partecipazione entro
il 20 novembre 2024.

Inquadra il QR CODE per riservare il tuo posto.

VENERDÌ 
22 NOVEMBRE 2024
ore 16.30

Presso SALA CIVICA – Municipio di Andalo
Piazza Centrale, 1 - 38010 Andalo TN

Programma e relatori
Modera l’evento Jessica Pellegrino - Giornalista

Benvenuto e saluti iniziali
•Monia Bonenti, Presidente - La Cassa Rurale
•Luca D’Angelo, Direttore - Apt Dolomiti Paganella

I megatrend nel settore turistico: 
spunti e prospettive strategiche 
•Valentina Boschetto Doorly
    Manager internazionale nel settore turismo e ospitalità

Indicatori e metodologie per lo sviluppo di imprese turistiche sostenibili
•Davide Cardella, Direttore ASAT - Federalberghi Trentino
•Robert Kropfitsch, Sviluppo sostenibile delle destinazioni turistiche

Guidare il cambiamento per un approccio sostenibile nel passaggio 
generazionale: investimenti e valorizzazione delle persone
•Matteo Toresani, Brand Manager - Olympic SPA Hotel
•Rosa Carpano, Direzione - Olympic SPA Hotel

Conclusione e Saluti finali
•Marco Mariotti, Direttore Generale - La Cassa Rurale

Invito

INAUGURAZIONE della
NUOVA FILIALE di ANDALO
dalle ore 18.30 - Andalo, Piazza Dolomiti n. 4

Programma
- Saluti di Presidenza e Direzione
- Taglio del nastro e visita dei nuovi uffici

A seguire momento conviviale
con aperitivo a buffet.


